Xã Thượng Đức đẩy nhanh tiến độ cài đặt, sử dụng ứng dụng i-HaTinh.
Thực hiện chủ trương chuyển đổi số toàn diện và nâng cao hiệu quả phục vụ người dân trên môi trường số, thời gian qua xã Thượng Đức đã tập trung chỉ đạo các ban, ngành, đoàn thể, cán bộ, công chức và các thôn đẩy nhanh tiến độ cài đặt, hướng dẫn sử dụng ứng dụng i-HaTinh đến đông đảo cán bộ, đảng viên và Nhân dân trên địa bàn. Với tinh thần quyết liệt, đồng bộ, cả hệ thống chính trị từ xã đến thôn đang vào cuộc mạnh mẽ nhằm đưa nền tảng số trở thành công cụ thiết thực phục vụ người dân trong đời sống hằng ngày.
Theo đó, xã đã thành lập các tổ tuyên truyền, hướng dẫn trực tiếp tại trụ sở UBND xã, Trung tâm Phục vụ hành chính công, các thôn và thông qua các cuộc họp, sinh hoạt chi bộ, sinh hoạt đoàn thể để hỗ trợ người dân cài đặt, đăng ký tài khoản và sử dụng ứng dụng. Đoàn Thanh niên, Hội Phụ nữ cùng các lực lượng tình nguyện đã phát huy vai trò xung kích, trực tiếp hỗ trợ người dân, đặc biệt là người cao tuổi, người ít tiếp cận công nghệ trong quá trình cài đặt và sử dụng.
Ứng dụng i-HaTinh là nền tảng số tích hợp nhiều tiện ích phục vụ người dân và doanh nghiệp như: tiếp nhận, phản ánh hiện trường; tra cứu thủ tục hành chính; theo dõi tiến độ giải quyết hồ sơ; tiếp cận thông tin, tin tức chính thống của tỉnh; cùng nhiều tiện ích thiết thực khác. Việc sử dụng ứng dụng góp phần tăng cường sự tương tác giữa chính quyền với người dân, nâng cao tính công khai, minh bạch và chất lượng phục vụ.
Đến nay, công tác cài đặt và sử dụng ứng dụng trên địa bàn xã đang được triển khai tích cực, với tinh thần “đi từng ngõ, gõ từng nhà, hướng dẫn từng người”. Các thôn tiếp tục rà soát số lượng người dân chưa cài đặt để xây dựng kế hoạch hỗ trợ, phấn đấu hoàn thành các chỉ tiêu theo kế hoạch đề ra.
Trong thời gian tới, UBND xã Thượng Đức sẽ tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền, huy động sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị nhằm nâng cao tỷ lệ người dân cài đặt và sử dụng thường xuyên ứng dụng i-HaTinh, góp phần xây dựng chính quyền số, xã hội số và từng bước hình thành công dân số trên địa bàn.






